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GİRİŞ 

Üniversitemiz tarafından mezunlarımızın aldıkları eğitim ve hizmetlerin katkısı, iş hayatlarındaki 

mevcut durumlarına dair bilgilerin analiz edilerek stratejiler geliştirilmesi amacıyla “Pamukkale 

Üniversitesi Mezun Anketi” uygulanmaktadır. Pamukkale Üniversitesi olarak mezunlarımızın 

üniversitemiz ve iş hayatına yönelik deneyimlerini ve buna bağlı olarak görüş ve önerilerini 

paylaşmaları önem arz etmektedir.  

Paydaş katılımı Yükseköğretimde Kalite Güvence Sisteminin en önemli bileşenleri arasında yer 

almaktadır. Süreçlere dahil olan veya süreçlerden etkilenen paydaşların görüşlerinin alınması, 

üniversitedeki işleyişin geliştirilmesi açısından bir gerekliliktir. Kurumsal Akreditasyon Programı 

kapsamında tam akredite bir üniversite olmak için de Planla- Uygula- Kontrol Et- Önlem Al 

(PUKÖ) döngüsünün paydaş katılımıyla tamamlanması beklenmektedir. Üniversiteler olarak 

sunduğumuz hizmetlerden en çok etkilenen paydaşımız olarak mezunlarımızın iletişim halinde 

olmak ve işbirlikleri ile ortak çalışmalar yürütmek hedeflenmektedir. Bu anket ile mezunlarımızın 

aldıkları eğitime dair görüşlerini almanın yanında, istihdam durumları, üniversitemiz ile 

etkileşimleri ve üniversitemizle işbirliği yapmak adına sunabilecekleri katkılar hakkında bilgiler 

talep edilmiştir. 

Mezun Anketi ile mezunlarımızdan demografik bilgiler, iş hayatına dair bilgiler, öğrencilik 

süresince üniversitemizden memnuniyeti ve sağlayabileceği katkılar hakkında bilgileri 

istenmektedir. Ankette yer alan ifadeler, 1’den 5’e kadar derecelendirilen “Likert ölçeği” ile 

“Fikrim yok” seçeneklerine göre yanıtlanmaktadır. “Kesinlikle Katılıyorum” 5 puan, 

“Katılıyorum” 4 puan, “Kısmen Katılıyorum” 3 puan, “Katılmıyorum” 2 puan ve “Kesinlikle 

Katılmıyorum” ise 1 puan olarak değerlendirilmiştir. Bu kapsamda aşağıdaki kriterler ile 

sınıflandırma yapılmıştır: 

• 5 ve 4 puan verenlerin toplamı “Katılan” 

• 3 puan verenler “Kısmen Katılan” 

• 2 ve 1 puan verenlerin toplamı “Katılmayan” 

• Fikrim yok yanıtını verenler sınıflandırmaya dahil edilmemiştir. 

Her soru için bu grupların yüzdesel dağılımı ile ortalama değerlendirme puanı hesaplanarak 

raporlanmıştır. 
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ANKETİN UYGULANIŞI  

Mezun Anketi “Microsoft Forms” anket sisteminden uygulanmakta ve yıl boyunca açık 

tutulmaktadır. Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi (KARMER) ve akademik 

birimler tarafından anketin doldurulması konusunda duyuru ve bilgilendirmeler yapılmaktadır. 

Ayrıca KARMER web sitesi ve tüm akademik birimlerin Aday/Mezun Öğrenci menülerinde anket 

erişim bağlantısı bulunmaktadır. 

KATILIMCI PROFİLİ 

2024 yılında Mezun Anketi’ne toplam 811 yanıt alınmıştır. Katılımcıların %58’i kadın, %42’si 

erkektir. 

KATILIMCILARIN EĞİTİM DURUMU DAĞILIMLARI 

Eğitim Durumu Kişi Sayısı Yüzde (%) 

Lisans 490 60.42 % 

Ön Lisans 213 26.26 % 

Yüksek Lisans 86 10.60 % 

Doktora 22 2.71 % 

 

Son Mezun Olunan Akademik Birim 
Yanıt 

Sayısı 

Arkeoloji Enstitüsü 5 

Eğitim Bilimleri Enstitüsü 17 

Fen Bilimleri Enstitüsü 13 

İslami İlimler Enstitüsü 11 

Sosyal Bilimler Enstitüsü 14 

Diş Hekimliği Fakültesi 10 

Eğitim Fakültesi 94 

Fen Fakültesi 60 

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakültesi 6 

Hukuk Fakültesi 4 
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İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 138 

İlahiyat Fakültesi 8 

İletişim Fakültesi 2 

İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi 26 

Mimarlık ve Tasarım Fakültesi 17 

Mühendislik Fakültesi 76 

Sağlık Bilimleri Fakültesi 12 

Spor Bilimleri Fakültesi 3 

Teknik Eğitim Fakültesi 5 

Teknoloji Fakültesi 20 

Tıp Fakültesi 7 

Turizm Fakültesi 3 

Uygulamalı Bilimler Fakültesi 1 

Denizli Sağlık Yüksekokulu 7 

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yüksekokulu 13 

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yüksekokulu 1 

Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu 1 

Acıpayam Meslek Yüksekokulu 35 

Bekilli Meslek Yüksekokulu 16 

Bozkurt Meslek Yüksekokulu 1 

Buldan Meslek Yüksekokulu 14 

Çal Meslek Yüksekokulu 15 

Çameli Meslek Yüksekokulu 1 

Çardak Organize Sanayi Bölgesi Meslek Yüksekokulu 1 

Çivril Atasay Kamer Meslek Yüksekokulu 12 

Denizli Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 59 

Denizli Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu 4 

Denizli Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu 29 

Honaz Meslek Yüksekokulu 30 

Kale Meslek Yüksekokulu 5 

Serinhisar Meslek Yüksekokulu 2 

Tavas Meslek Yüksekokulu 7 

Tavas Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 6 
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MEZUNLARIN İSTİHDAM DURUMLARI 

 

 

 

26,5%

11,8%

8,8%

12,2%

5,3%

11,5%

23,9%

Henüz işe başlamadım

Mezun olmadan önce

İlk 1 ay

1-3 ay

3-6 ay

6-12 ay

12 aydan fazla

İşe Başlama Süresi

Evet

89%

Hayır

11%

Mevcut Çalışma Durumu

Evet

76%

Hayır

24%

PAÜ'de aldığınız eğitim ile ilgili bir 

alanda mı çalışıyorsunuz?

47,9%

4,2%

46,6%

1,3%

Kamu Sektörü

Kendi İşyerim

Özel Sektör

Diğer

Çalışılan Kurum Türü
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Ankete katılan mezunların yaklaşık %89’u aktif olarak istihdam edilmektedir. Bu oran, Pamukkale 

Üniversitesi mezunlarının işgücü piyasasına entegrasyonunun güçlü olduğunu göstermektedir. 

Çalışan mezunların yaklaşık %76’sı eğitim aldıkları alanla ilişkili bir işte çalışmaktadır. Bu bulgu, 

programların işgücü piyasasıyla yüksek düzeyde uyumlu olduğunu göstermektedir. Ancak yaklaşık 

her dört mezundan biri alanı dışında istihdam edilmektedir. Bu durum, kariyer yönlendirme, sektör 

eşleşmesi ve staj–işveren iş birliklerinin güçlendirilmesi gerektiğine işaret etmektedir. 

Mezunların yaklaşık %36’sı mezun olmadan önce veya ilk 3 ay içinde işe başlamaktadır. Bu erken 

istihdam göstergesi olumlu bir performansa işaret etmektedir. Bununla birlikte, mezunların 

yaklaşık %50’sinin iş bulma süresi 6 ayın üzerindedir. Bu durum, mezun geçiş sürecinin 

hızlandırılmasına yönelik destek mekanizmalarının önemini ortaya koymaktadır. 

Mezunların büyük bölümü orta gelir grubunda yoğunlaşmaktadır. Yaklaşık %71’i 20.000–60.000 

TL aralığında gelir elde etmektedir. Üst gelir grubunun sınırlı olması, kariyer ilerleme ve nitelikli 

istihdam politikalarının uzun vadeli etkisinin izlenmesi gerektiğini göstermektedir. 

Mezunların istihdamı kamu ve özel sektör arasında dengeli dağılmaktadır. Bu yapı, üniversitenin 

çok yönlü istihdam çıktısı ürettiğini göstermektedir. 

 

10,7%

26,7%

44,4%

10,7%

2,8%

4,5%

20.000 ve altı

20.000 - 40.000

40.000 - 60.000

60.000 - 80.000

80.000 - 100.000

100.000 ve üstü

Gelir Düzeyleri
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ANKET SONUÇLARI 

1. “Aldığım eğitim kişisel gelişimime katkı sağladı (sosyal ve mesleki ilişkiler kurabilme, problem 

çözme, yeni fikirler üretebilme)” ifadesine katılanların oranı %71,5 ve ortalama değerlendirme 

puanının 3,95 olduğu dikkate alındığında, mezunların büyük ölçüde bu ifadeye katıldığı 

değerlendirilmektedir. 

 

2. “Aldığım eğitim çalışma hayatımda kullandığım bilgi ve becerilerime katkı sağladı.” ifadesine 

katılanların oranı %67,6 ve ortalama değerlendirme puanının 3,85 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların büyük ölçüde bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

0,9%

4,8%

3,6%

19,9%

34,2%

36,7%

Aldığım eğitim kişisel gelişimime katkı sağladı.

8,5%

20,0%

71,5%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

2,8%

5,2%

5,6%

20,7%

33,3%

32,4%

Aldığım eğitim çalışma hayatımda kullandığım bilgi ve 

becerilerime katkı sağladı.

11,0%

21,3%

67,7%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan
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3. “Aldığım eğitim iş bulmama katkı sağladı.” ifadesine katılanların oranı %55,6 ve ortalama 

değerlendirme puanının 3,46 olduğu dikkate alındığında, mezunların büyük ölçüde bu ifadeye 

katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

4. “Aldığım eğitim bugünkü kariyerime ulaşmamama katkı sağladı.” ifadesine katılanların oranı 

%54,7 ve ortalama değerlendirme puanının 3,49 olduğu dikkate alındığında, mezunların büyük 

ölçüde bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

5,3%

10,3%

15,2%

16,5%

26,3%

26,4%

Aldığım eğitim iş bulmama katkı sağladı.

27,0%

17,4%

55,6%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

5,2%

9,5%

12,6%

20,8%

25,5%

26,4%

Aldığım eğitim bugünkü kariyerime ulaşmamama katkı sağladı.

23,3%

22,0%

54,7%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan
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5. “Aldığım eğitim bana etik ve mesleki sorumluluk anlayışı kazandırdı.” ifadesine katılanların 

oranı %73,4 ve ortalama değerlendirme puanının 3,97 olduğu dikkate alındığında, mezunların 

büyük ölçüde bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

6. “Aldığım eğitim esnasında bize sağlanan imkânlar yeterliydi.” ifadesine katılanların oranı 

%44,2 ve ortalama değerlendirme puanının 3,23 olduğu dikkate alındığında, mezunların bu 

ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

1,1%

4,2%

4,3%

17,7%

36,9%

35,8%

Aldığım eğitim bana etik ve mesleki sorumluluk anlayışı 

kazandırdı.

8,6%

18,0%

73,4%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

0,5%

11,2%

15,6%

28,6%

26,8%

17,3%

Aldığım eğitim esnasında bize sağlanan imkânlar yeterliydi.

27,0%

28,8%

44,2%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan
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7. “Aldığım eğitim esnasında düzenlenen sosyal/kültürel etkinlikler yeterliydi.” ifadesine 

katılanların oranı %35,7 ve ortalama değerlendirme puanının 2,96 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

8. “Üniversitemin mezunlarla olan iletişiminin yeterli olduğunu düşünüyorum.” ifadesine 

katılanların oranı %28,9 ve ortalama değerlendirme puanının 2,67 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların bu ifadeye katılmadığı değerlendirilmektedir. 

 

 

 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

1,6%

16,3%

21,1%

25,9%

20,6%

14,5%

Aldığım eğitim esnasında düzenlenen sosyal/kültürel etkinlikler 

yeterliydi.

38,0%

26,3%

35,7%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

3,2%

23,2%

25,5%

19,8%

16,4%

11,6%

Üniversitemin mezunlarla olan iletişiminin yeterli olduğunu 

düşünüyorum.

50,3%

20,8%

28,9%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan
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9. “Üniversiteye yeni girecek olan adaylara Pamukkale Üniversitesi’ni tavsiye ederim.” ifadesine 

katılanların oranı %72,2 ve ortalama değerlendirme puanının 3,92 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların bu ifadeye büyük ölçüde katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

10. “Bir bütün olarak düşündüğümde Pamukkale Üniversitesi mezunu olmaktan memnunum.” 

ifadesine katılanların oranı %77,5 ve ortalama değerlendirme puanının 4,04 olduğu dikkate 

alındığında, mezunların bu ifadeye büyük ölçüde katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

 

  

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

1,5%

4,1%

3,1%

20,2%

40,4%

30,7%

Üniversiteye yeni girecek olan adaylara Pamukkale 

Üniversitesi’ni tavsiye ederim.

7,3%

20,5%

72,2%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

0,7%

3,3%

3,2%

19,8%

40,7%

36,3%

Bir bütün olarak düşündüğümde Pamukkale Üniversitesi 

mezunu olmaktan memnunum.

6,6%

15,9%

77,5%

Katılan

Kısmen Katılan

Katılmayan
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ÖNCELİKLİ ALANLAR 

 

Ankette “diğer” seçeneğini tercih eden mezunların açık uçlu yanıtları tematik olarak 

incelendiğinde, en yoğun beklentinin sağlık hizmetlerinin geliştirilmesi yönünde olduğu 

görülmektedir. Bu durum, kampüs sağlık altyapısı, erişilebilirlik ve hizmet kalitesi konularının 

mezun algısında önemli bir yer tuttuğunu göstermektedir. 

Bunun yanı sıra, meslek yüksekokullarında uygulamalı eğitimin güçlendirilmesi, yapay zekâ ve 

ileri dijital teknolojilere yönelik yatırımlar, sanatsal ve kültürel faaliyetlerin geliştirilmesi, sektör–

üniversite etkileşimini artıracak seminer ve uygulama modelleri gibi daha spesifik beklentiler de 

dile getirilmiştir. 

Bu bulgular, ana temalarda (öğrenci odaklılık, dijitalleşme, uluslararasılaşma vb.) yoğunlaşan 

stratejik yönelimlerin yanında, mezunların kampüs yaşam kalitesi ve uygulamalı eğitim 

boyutlarında da somut beklentiler taşıdığını ortaya koymaktadır. 

  

6,4%

9,2%

15,9%

16,2%

16,5%

16,8%

19,0%

Diğer

Sağlık Hizmetleri

Uluslararasılaşma

Kalite ve Akreditasyon

Dijitalleşme

Sosyal, Kültürel

ve Sportif Etkinlikler

Öğrenci Odaklılık

Önem Verilmesi Gereken Alanlar
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PAÜ-MEZUN İLİŞKİLERİ 

 

 

 

Evet

36%

Hayır

64%

Mezun İzleme Sistemindeki

bilgileri doldurdunuz mu?

Evet

22%

Hayır

78%

PAÜ Mezun Karttan haberdar 

mısınız?

Evet

25%

Hayır

75%

Mezuniyet sonrası PAÜ ile 

iletişiminiz sürüyor mu?

Evet

71%

Hayır

29%

Pamukkale Üniversitesindeki 

etkinliklere katılmak ister misiniz?

Evet

27%

Hayır

73%

PAÜ ile mezunlar arasındaki ilişkilerin gelişmesine 

katkı sağlamak ister misiniz?
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SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

1. Genel Değerlendirme 

2024 yılı Mezun Anketi sonuçları, Pamukkale Üniversitesi mezunlarının üniversite deneyimine ve 

mezuniyet sonrası süreçlerine ilişkin önemli nicel ve nitel göstergeler sunmaktadır. Ankete toplam 

811 mezun katılım sağlamış; katılımcı profili ağırlıklı olarak lisans mezunlarından oluşmuştur. 

İstihdam göstergeleri incelendiğinde, mezunların yaklaşık %89’unun aktif olarak çalışıyor olması, 

üniversitenin mezunlarının iş gücü piyasasına entegrasyonunun güçlü olduğunu göstermektedir. 

Çalışan mezunların yaklaşık dörtte üçünün (%75’in üzerinde) eğitim aldıkları alanla ilişkili bir işte 

çalışıyor olması, programların sektör ihtiyaçlarıyla genel olarak uyumlu olduğunu ortaya 

koymaktadır. Bununla birlikte, mezunların önemli bir bölümünün mezuniyet sonrası ilk işe geçiş 

sürecinin 6 ay ve üzeri sürede gerçekleştiği görülmektedir. Bu bulgu, mezuniyet–istihdam geçiş 

sürecinin desteklenmesine yönelik yapılandırılmış mekanizmalara ihtiyaç olduğunu 

göstermektedir. 

Mezunların üniversitenin gelecek dönemde öncelik vermesi gereken alanlara ilişkin görüşleri 

incelendiğinde; öğrenci odaklılık, sosyal-kültürel ve sportif etkinlikler, dijitalleşme, kalite ve 

akreditasyon ile uluslararasılaşma başlıklarının ön plana çıktığı görülmektedir. Ayrıca %6,4 

oranındaki “diğer” yanıtları incelendiğinde, özellikle sağlık hizmetlerinin geliştirilmesi, 

uygulamalı eğitim olanaklarının artırılması, sektör bağlantılarının güçlendirilmesi, yapay zekâ ve 

yeni dijital teknolojilere yatırım yapılması gibi daha spesifik beklentilerin dile getirildiği tespit 

edilmiştir. Bu durum, mezunların yalnızca akademik kaliteye değil, kampüs yaşam kalitesi ve 

uygulama odaklı eğitime de önem verdiklerini göstermektedir. 

Mezunların üniversiteye katkı sağlama isteğine ilişkin açık uçlu yanıtlar analiz edildiğinde, katkı 

eğiliminin büyük ölçüde istihdam olanakları oluşturma, sektör bağlantıları kurma, mentorluk ve 

deneyim paylaşımı ekseninde yoğunlaştığı görülmektedir. Bu bulgu, mezunların üniversite ile 

sürdürülebilir bir iş birliği kurmaya istekli olduklarını ve özellikle kariyer ekosistemi içinde aktif 

rol almaya hazır olduklarını göstermektedir. 

PAÜ-mezun ilişkilerine yönelik sorular incelendiğinde ise; mezun bilgi sistemi kullanımı, mezun 

kart bilinirliği ve üniversite ile düzenli iletişimin sürdürülmesi gibi alanlarda katılım oranlarının 
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%50’nin altında kaldığı görülmektedir. Bu durum, mezunlarla kurumsal bağın güçlendirilmesi ve 

dijital altyapıların daha etkin kullanılmasına yönelik iyileştirme ihtiyacına işaret etmektedir. 

Memnuniyet ifadeleri genel olarak orta-yüksek düzeyde olumlu değerlendirilmiş olmakla birlikte, 

bazı ifadelerde katılım düzeyinin %50’nin altında kalması ve bazı boyutlarda görece düşük 

puanların ortaya çıkması, özellikle mezuniyet yılına göre farklılaşan beklentilerin bulunduğunu 

göstermektedir. Özellikle son yıllarda mezun olan gruplarda dijital altyapı, kariyer yönlendirme ve 

uygulamalı eğitim beklentilerinin daha belirgin olduğu gözlenmektedir. 

2. İyileştirme Önerileri 

Anket bulguları, Pamukkale Üniversitesi’nin mezun başarısını ve kurumsal etkileşimini 

sürdürülebilir biçimde güçlendirebilmesi için bütüncül bir iyileştirme yaklaşımına ihtiyaç 

olduğunu ortaya koymaktadır. Öncelikle mezuniyet sonrası istihdama geçiş sürecinin 

hızlandırılması amacıyla kariyer rehberliği, staj–iş eşleştirme mekanizmaları, sektör günleri ve 

mentorluk uygulamalarının yaygınlaştırılması önerilmektedir. Mezunların önemli bir bölümünün 

iş bulma sürecinin altı ay ve üzeri sürdüğü dikkate alındığında, öğrencilerin mezuniyet öncesinden 

itibaren iş dünyasıyla daha sistematik biçimde buluşturulması ve bölüm bazlı sektör iş birliklerinin 

güçlendirilmesi önem arz etmektedir. Ayrıca mezunların açık uçlu yanıtlarında sıklıkla dile 

getirdikleri istihdam ve sektör bağlantısı sağlama isteği, üniversite bünyesinde yapılandırılmış bir 

“mezun mentorluk havuzu” kurulmasının stratejik bir fırsat sunduğunu göstermektedir. 

Uygulamalı eğitim boyutunda, özellikle meslek yüksekokulları ve uygulama ağırlıklı programlarda 

saha deneyimini artıracak işbaşı eğitimleri, proje temelli dersler ve sektör ortaklı uygulamaların 

yaygınlaştırılması gerekmektedir. Mezun geri bildirimlerinde ortaya çıkan uygulama eksikliği ve 

pratik deneyim beklentisi, müfredatların sektör dinamikleriyle daha uyumlu hale getirilmesini 

gerekli kılmaktadır. Bununla birlikte dijitalleşme ve yeni nesil yetkinlikler alanında; dijital 

altyapının güçlendirilmesi, yapay zekâ ve veri temelli uygulamaların eğitim ve idari süreçlere 

entegre edilmesi, çevrim içi hizmetlerin erişilebilirliğinin artırılması önerilmektedir. Mezun bilgi 

sisteminin etkin kullanımının teşvik edilmesi ve dijital platformların kullanıcı dostu hale 

getirilmesi, mezunlarla sürdürülebilir etkileşimin güçlendirilmesine katkı sağlayacaktır. 

PAÜ–mezun ilişkilerinin kurumsallaştırılması kapsamında, mezun kart uygulamasının 

bilinirliğinin artırılması, mezunlara somut avantajlar sunan teşvik modellerinin geliştirilmesi ve 
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mezun iletişim kanallarının düzenli ve sistematik biçimde işletilmesi önem taşımaktadır. Mezun 

bilgi sistemine katılım oranlarının artırılması için bilgilendirme ve yönlendirme çalışmalarının 

güçlendirilmesi, mezun verisinin kurumsal karar alma süreçlerinde daha etkin kullanılmasına 

imkân sağlayacaktır. Ayrıca mezunların kampüs yaşam kalitesi ve sağlık hizmetlerine yönelik 

beklentileri dikkate alınarak, sosyal alanlar, sağlık hizmetleri ve öğrenci yaşamını destekleyen 

hizmetlerin kalite odaklı olarak iyileştirilmesi önerilmektedir. Son olarak, memnuniyet düzeyi 

görece düşük olan bazı ifadelerde mezuniyet yılına göre farklılaşan beklentilerin bulunduğu 

dikkate alınarak, özellikle yeni mezunların dijital yetkinlik, kariyer yönlendirme ve uygulamalı 

eğitim beklentilerine yönelik hedefli aksiyon planlarının geliştirilmesi, kalite güvence süreçlerine 

önemli katkı sağlayacaktır. 

 

 


